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Corregedoria Nacional de Justica
PROVIMENTO N?f&, DF;D:} DE JUNHO DE 2018.

Dispde sobre medidas de incentivo a quitagdo
ou a renegociag¢do de dividas protestadas nos
tabelionatos de protesto do Brasil.

O CORREGEDOR NACIONAL DA JUSTICA, usando de suas atribui¢des
constitucionais, legais e regimentais e

CONSIDERANDO o poder de fiscalizagdio e de normatizagdo do Poder
Judiciario dos atos praticados por seus orgdos (art. 103-B, § 4°, I, II e III, da Constitui¢cio
Federal de 1988);

CONSIDERANDO a competéncia do Poder Judiciario de fiscalizar os servigos
extrajudiciais (arts. 103-B, § 4°, I e II, e 236. § 1°, da Constitui¢do Federal):

CONSIDERANDO a competéncia da Corregedoria Nacional de Justica de
expedir provimentos e outros atos normativos destinados ao aperfeicoamento das atividades
dos servigos extrajudiciais (art. 8°, X, do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justiga);

CONSIDERANDO a obrigagdo dos servicos extrajudiciais de cumprir as
normas técnicas estabelecidas pelo Poder Judicidrio (arts. 37 ¢ 38 da Lei n. 8.935, de 18 de
novembro de 1994):

CONSIDERANDO a incumbéncia do Conselho Nacional de Justica de
consolidar uma politica ptublica permanente de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos
consensuais de solugdo de litigios (Resolugdo CNJ n. 125, de 29 de novembro de 2010);

CONSIDERANDO a necessidade de organizagdo e uniformizacdo de
procedimentos consensuais de solugdo de conflitos, a serem realizados, de forma facultativa,
pelos servigos extrajudiciais;

CONSIDERANDO as disposi¢des do Cddigo de Processo Civil, da Lei n.
13.140, de 26 de junho de 2015, e as sugestdes ¢ aquiescéncia da Comissdo de Acesso a Justiga
¢ Cidadania (CAJC), do Conselho Nacional de Justi¢a,

RESOLVE:

Art. 1° Dispor sobre medidas de incentivo a quitagdo ou renegociagio de dividas
protestadas nos tabelionatos de protesto do Brasil.
Art. 2° As medidas de incentivo a quitagdo ou a renegociagido de dividas

protestadas nos tabelionatos de protesto serdo medidas prévias e facultativas aos procedimentos
de conciliagdo e mediagdo e deverdo observar os requisitos previstos neste provimento.

Art. 3° As corregedorias-gerais de justica dos Estados e do Distrito Federal e dos
Territorios manterdo em seu sife listagem publica dos tabelionatos de protesto autorizados a
realizar as medidas de incentivo a quitagiio ou a renegociag¢do de dividas protestadas e os

\



procedimentos de conciliagio e mediagdo. indicando os nomes dos conciliadores e mediadores.
de livre escolha das partes.

§ 1° O processo de autorizagdo dos tabelionatos de protesto devera ser submetido
ao Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC) dos
tribunais e as corregedorias-gerais de justi¢a dos Estados e do Distrito Federal e dos Territorios.

§ 2° O processo de autorizagdo mencionado no paragrafo anterior devera ser
instruido com os seguintes documentos:

[ — plano de trabalho. indicando a estrutura existente para a prestagio de servico
de conciliagdo e mediagdo:

1T — proposta de fluxograma do procedimento para a quitagdio ou a renegociagdo
de dividas protestadas;

[T — copia dos certificados de capacita¢do dos conciliadores e mediadores, nos
termos da Resolugdo CNJ n. 125/2010.

Art. 4° As medidas de incentivo & quitacdo ou a renegocia¢io de dividas
protestadas nos tabelionatos de protesto serdo consideradas fase antecedente a possivel
instaura¢do de procedimento de conciliagio ou de mediagao.

Paragrafo inico. As mencionadas medidas serdo adotadas pelos delegatarios ou
por seus escreventes autorizados, e as sessdes de conciliagdo e de mediagdo deverdo observar
as regras dispostas no Provimento CN-CNIJ n. 67, de 26 de margo de 2018.

Art. 5° O procedimento de incentivo a quitagdo ou a renegociagio de dividas
protestadas tera inicio mediante requerimento do credor ou do devedor, pessoalmente no
tabelionato onde foi lavrado o protesto; por meio eletronico; ou por intermédio da central
eletronica mantida pelas entidades representativas de classe.

Paragrafo unico. O procedimento ndo podera ser adotado se o protesto tiver sido
sustado ou cancelado.

Art. 6° Sdo requisitos minimos para requerer medidas de incentivo a quitagao ou
a renegociagdo de dividas protestadas e procedimentos de conciliagio e de mediagao:

| — qualificagdo do requerente, em especial, o nome ou denominagdo social.
endereco, telefone e e-mail de contato, numero da carteira de identidade e do cadastro de

pessoas fisicas (CPF) ou do cadastro nacional de pessoa juridica (CNPJ) na Secretaria da
Receita Federal, conforme o caso:

II — dados suficientes da outra parte para que seja possivel sua identificacio e
convite;

[l — a indicagdo de meio idoneo de notificag@o da outra parte:
[V — a proposta de renegociagio;
V — outras informacdes relevantes, a critério do requerente.

Art. 7° Apds o recebimento e protocolo do requerimento, se, em exame formal,
for considerado ndo preenchido algum dos requisitos previstos no artigo anterior, o requerente
sera notificado, preferencialmente por meio eletrénico, para sanar o vicio no prazo de 10 (dez)
dias.

§ 1° Se persistir o ndo cumprimento de qualquer dos requisitos, o pedido sera
rejeitado.

§ 2° A inércia do requerente acarretara o arquivamento do pedido por auséncia
de interesse.



Art. 8° No requerimento de medidas de incentivo a quitagdo ou a renegociagdo
de dividas protestadas, o credor podera conceder autorizagio ao tabelido de protesto para:

[ — expedir aviso ao devedor sobre a existéncia do protesto e a possibilidade de
quitacdo da divida diretamente no tabelionato. indicando o valor atualizado do débito, eventuais
condigdes especiais de pagamento e o prazo estipulado;

IT — receber o valor do titulo ou documento de divida protestado, atualizado
monetariamente ¢ acrescido de encargos moratdrios, emolumentos, despesas do protesto e
encargos administrativos:

[II — receber o pagamento, mediante condig¢des especiais, como abatimento
parcial do valor ou parcelamento, observando-se as instru¢des contidas no ato de autorizagdo
do credor;

IV — dar quitag@o ao devedor e promover o cancelamento do protesto.

§ 1° O valor recebido sera creditado na conta bancéria indicada pelo credor ou
serd colocado a sua disposi¢do no primeiro dia util subsequente ao do recebimento.

§ 2° Os encargos administrativos referidos no inciso Il do caput deste artigo
incidirdo somente na hipotese de quitag@o on-line da divida ou de pedido de cancelamento por
intermédio da central eletronica mantida pelas entidades representativas de classe, em ambito
nacional ou regional, e serdo reembolsados pelo devedor na forma e conforme os valores que
forem fixados pela entidade e informados a corregedoria-geral de justiga local.

§ 3° Serdo compreendidas como encargos administrativos as despesas com
compensacdo de boleto bancério. operagdo de cartdo de crédito, transferéncias bancarias,
certificacdo digital (SDK, framework, certificado de atributo e de carimbo de tempo) e outras
que forem previstas em normas estaduais. desde que indispensaveis para a prestacdo do servico
por meio da central informatizada.

§ 4° A autorizagdo devera ter prazo de vigéncia especificado, e o credor devera
atualizar os dados cadastrais fornecidos, especialmente os bancarios.

§ 5° Se ajustado parcelamento da divida, o protesto podera ser cancelado apods o
pagamento da primeira parcela, salvo existéncia de estipulagdo em contrario no termo de
renegociacdo da divida.

Art. 9° A qualquer tempo. o devedor podera formular proposta de pagamento ao
credor, caso em que sera expedido aviso ao credor acerca das condi¢des da proposta, arcando
o interessado com a eventual despesa respectiva.

Art. 10. O credor ou o devedor poderdo requerer a designagdo de sessdo de
conciliacdo ou de mediacdo, aplicando-se as disposi¢des previstas no Provimento CN-CNJ n.
67/2018.

Art. 11. Os tabelionatos de protesto do Brasil poderdo firmar convénio com a
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios para adogéo das medidas de incentivo a quitagdo
ou a renegociacgao de dividas protestadas.

Art. 12. O convénio de que trata o artigo anterior, em ambito nacional, dependera
da homologacdo da Corregedoria Nacional de Justica.

Paragrafo unico. O Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil
(IEPTB/BR) formulara pedido de homologagdo a Corregedoria Nacional de Justica via Ple.

Art. 13. O convénio mencionado no art. 11 deste provimento, em dmbito local,
dependera da homologacio das corregedorias de justigca dos Estados ou do Distrito Federal. as
quais competira:



I — realizar estudo prévio acerca da viabilidade juridica, técnica e financeira do
servigo:

Il — enviar a Corregedoria Nacional de Justica copia do termo celebrado em caso
de homologagdo, para disseminagdo de boas praticas entre os demais entes da Federagao.

Art. 14. Enquanto ndo editadas, no ambito dos Estados e do Distrito Federal,
normas especificas relativas aos emolumentos, observadas as diretrizes previstas pela Lei n.
10.169, de 29 de dezembro de 2000, aplicar-se-a as medidas de incentivo a quitagdo ou a
renegocia¢do de dividas protestadas a tabela referente ao menor valor de uma certiddo
individual de protesto: as concilia¢des e as mediagdes extrajudiciais, a tabela referente ao menor
valor cobrado na lavratura de escritura publica sem valor econdmico. incidindo as disposi¢oes
previstas na Se¢do VII do Provimento CN-CNJ n. 67/2018.

§ 1° O pagamento dos emolumentos pelas medidas de incentivo a quitagdo ou a
renegociacdo de dividas e pelas conciliagdes e mediagdes extrajudiciais ndo dispensard o
pagamento de emolumentos devidos pelo eventual cancelamento do protesto.

§ 2° Sera vedado aos tabelionatos de protesto receber das partes qualquer
vantagem referente as medidas de incentivo a quitacdo ou a renegociagdo de dividas protestadas
e as sessoes de conciliagdo e de mediagdo. exceto os valores previstos no art. 8°, II, deste
provimento, os emolumentos previstos no caput deste artigo e as despesas de notificagdo.

rotesto estabelecer, em documentos
ou de mediag¢do extrajudicial.

Art. 15. Sera vedado aos tabelionatos de
por eles expedidos, clausula compromissoria de conciliag

Art. 17. Este provimento entra em vigor \na data
permanecendo validos os provimentos editados pelas corregedorias
compativeis. '

sua publicagdo,
justi¢a no que forem
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